
دکتر علیرضا بحیرایی



......سوالات کلیدی

چرا شهر هوشمند؟

چرا حکمرانی هوشمند؟

د؟شهر هوشمند و یا حکمرانی هوشمند به چه اهدافی منتج میشو





دا، شهری برای فرپوتراجایا و سایبر جایا



قلب تپنده فناوری و نوآوری در جنوب شرق آسیا

۱۹۹۷تأسیس در سال •

کیلومتری ۳۰واقع در •
کوالالامپورجنوب 

انتقال شرکتهای نوآور از •
چین به مالزی



پیشینه

چندرسانه ایکریدور»طرحازبخشیبه عنوانسایبرجایا:۱۹۹۷سالدرتأسیس•
.شدایجادکشورارتباطاتواطلاعاتفناوریمرکزبهشدنتبدیلهدفبا«مالزی

ونیچیمالایی،فرهنگ هایازترکیبیمالزی،مناطقازبسیاریمانندسایبرجایا،•
.استدادهجایخوددرراهندی

اریتجوروزمرهمراوداتدرگستردهبه طورانگلیسیامااست،مالاییرسمی،زبان•
.می شوداستفاده

دررهنگیفتنوعاینوهستندپایبندخودسنتیرسوموآداببهسایبرجایاساکنان•
.استمشهودمختلفمراسموروزمرهزندگی
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یپایتخت اداری مالز: پوترا جایا

.یعمومخدماتوشهرمدیریتبرایپیشرفتهفناوری هایازاستفاده•

به خوبیتجاریواداریمسکونی،مناطقآندرکهمنظمیطراحی•

.شده اندتفکیک

.می شوندکنترلهوشمندبه طورعمومیحمل ونقلسیستم های•



رکزمیکعنوانبهجایاسایبر:دیجیتالشهر•
توسعهبرایعالیامکاناتباعلموفناوری

.نوینفناوری های

فناوری هایازاستفاده:داده هایکپارچگی•
بهینهمدیریتبرایارتباطاتواطلاعات
.شهریخدمات

باشهری:کسب وکارهابرایمناسبمکان•
کسب وکارهایبرایعالیزیرساخت های

.فناوری

وادانشگاه هوجود:آموزشیوتحقیقاتیمراکز•
پیشرفتبهکهمهمتحقیقاتیمراکز

.می کنندکمکتکنولوژی

وجه تمایز سایبر جایا
Four Zones of Cyberjaya



یا،جاسایبربرخلاف:مدیریتیواداریپایتخت•
شورکاداریپایتختبه عنوانبیشترجایاپوترا

.می شودشناخته

ومدرنمعماریطراحی:فردبهمنحصرمعماری•
وگستردهسبزفضایازاستفادهباپایدار،

.آراممحیطی

توجهجایاپوترا:سبززیرساخت هایتوسعه•
هاآبنماوپارک هاسبز،فضاهایتوسعهبهزیادی

.دارد

وانبه عنجایاپوترا:هوشمندحکمرانیدرپیشرو•
خدماتهوشمند،حکمرانیزمینهدرمدلیک

.هدمی دارائهشهروندانبهآنلاینبه طوررادولتی

وجه تمایز پوترا جایا



به شود،میبرگزارسایبرجایانزدیکیدرکهجشنوارهاین:ملاکاتنگههنرجشنواره•
نگیفرهمیراثباآشناییبرایفرصتیومی پردازدمنطقهفرهنگوهنرنمایش
.می کندفراهممحلی

یزبانمپویایی،وجوانجمعیتداشتنباسایبرجایا:هنریوموسیقیجشنواره های•
طولدرکهاستمتعددیموسیقیرویدادهایوهنرینمایشگاه هایکنسرت ها،

.می شوندبرگزارسال

میزبانسایبرجایامالزی،فناوریمرکزبه عنوان:نوآوریوفناوریرویدادهای•
کهاستنوآوریوفناوریبامرتبطنمایشگاه هایوسمینارهاکنفرانس ها،
.می کندجذبجهانسراسرازراعلاقه مندانومتخصصان
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مدیریتیوفنیمشخصات

شاخص سایبرجایا پوتراجایا

تأسیسسال ۱۹۹۷ ۱۹۹۵

اصلیهدف نوآوریوفناوریقطب حکمرانیواداریپایتخت

طراحینوع تکنولوژی محور اسلامیباغ شهر

سبزفضایدرصد ٪۱۵حدود ٪۳۷حدود

حمل ونقلتمرکز MRTومسیرهاهوشمندسازی EV پایدارحمل ونقلو

هوشمندساختمان های دیتاسنترها،استارتاپ ها پایداراداریساختمان های

اقتصاددرنقش ICTواستارتاپ هامیزبان الکترونیکدولتوحکمرانی





شهر هوشمند چه ویژگی هایی دارد
:زیرساخت های دیجیتال متصل

.یادگیری ماشین و هوش مصنوعی برای جمع آوری و تحلیل داده ها و بهبود خدمات شهری،(IoT)استفاده از فناوری های اینترنت اشیا 

:مدیریت هوشمند منابع

.بهینه سازی مصرف انرژی، آب و مدیریت پسماند با استفاده از فناوری های هوشمند

:حمل و نقل هوشمند

.کاهش ترافیک و زمان سفر با استفاده از سیستم های هوشمند مسیریابی، مدیریت هوشمند پارکینگ و توسعه حمل و نقل عمومی کارآمد

:خدمات شهروندی هوشمند

.ارائه خدمات به شهروندان از طریق پلتفرم های دیجیتال، مانند پرداخت های الکترونیکی، اطلاعات لحظه ای و دسترسی آسان به خدمات شهری

:محیط زیست هوشمند

.حفظ محیط زیست با کاهش آلودگی، افزایش فضای سبز و مدیریت هوشمند منابع طبیعی

:امنیت هوشمند

.افزایش امنیت با استفاده از سیستم های نظارت تصویری و هوشمند، مدیریت بحران و اعلام هشدار

:بهداشت هوشمند

.دسترسی به خدمات بهداشتی از راه دور، پیگیری سلامت شهروندان و مدیریت هوشمند مراکز درمانی

:مدیریت مالی هوشمند

.مدیریت شفاف و کارآمد بودجه و منابع مالی شهر



ادارات و خدمات دولتی



محیط زیست و خدمات شهری



اسمارت تونل



MONO RAIL



LIBRARY



دسترسی همه افراد



EV



MASS RAPIT TRANSIT (MRT)



SMART AGRICULTURE



SMART HOSPITAL (SUNWAY HOSPITAL)



LANDSLIDE DISASTER



SMART UNIVERSITY





GREEN BANKING AND FINANCE

از دست رفتن  وجهه ، شهرت و اعتبار•
وسسه       عدم انطباق عملیات و فعالیت موسسه با قوانین و مقررات بین الملل و داخل کشور  و از همه مهمتر شعار آن م•
سرمایه گذاری در  صنایع و یا طرح های غیر اخلاقی•
تجارت غیر منصفانه •
سرمایه گذاری و یا اعطای تسهیلات به صنایع و یا طرح هایی با تولیدات غیر استاندارد و مخرب •
ارائه خدمات به مشتریانی که دارای وجهه اجتماعی خوبی نیستند •
ایجاد روابط همکاری با موسساتی با شهرت نه چندان درخشان •
دخالت و انجام آگاهانه و یا نا آگاهانه موسسات در فعالیت های مختلف•
بازرگانی، تجارت جهانی،، اتاقهای (UNEPقطعنامه )سازمان ملل  : سازمان های قانون گذار مانند•
هادولت •
بانک ها •
....نفت ، پتروشیمی ، خودرو سازی ، تولیدی ، و: صنایع •
...  شرکت های سرمایه گذاری ، بیمه ، حمل و نقل ، بازرگانی ، و •
......  مصرف کنندگان ، خدمت گذاران ، و : افراد حقیقی •





SMART COMPANIES



توجه به ذینفعان
راستای توسعه پایداری ای پایدار شهرداریها و دولتها در نقش واسطه •

(مشارکت در طرح ها و استفاده از سرمایه انسانی)احیاء و حفاظت از محیط زیست •
(تبلیغات و آگهی ها)ایجاد فرهنگ صحیح و اخلاقی تولید و مصرف •
(پشتیبانی مالی)پشتیبانی از فرهنگ و هنر، اخلاق و افتخارات ملی •



محصولات جدید در جهت خلق ارزش 



هوشمندخلق محصول 



20۳0چشم انداز مالزی برای 



 2030سایبرجایا

.جنوب شرق آسیامرکز فناوری اطلاعات و ارتباطات •

.میزبان دانشگاه ها و مؤسسات تحقیقاتی معتبر•

. هاطراحی شهری منحصربه فرد با فضاهای سبز و دریاچه•



مرکز فناوری و نوآوری•
شهر هوشمند و پایدار•
قطب آموزشی و پژوهشی•
محیط زندگی مدرن و بین المللی•
حضور شرکت های فناوری بین المللی•
شتاب دهنده های استارتاپی•
دانشگاه های فناوری محور•



ازاستفادهمعنایبههوشمندحکمرانی:هوشمندحکمرانی
هوشو(IoT)اشیاءاینترنتبزرگ،داده هاینوین،فناوری های

.استعمومیخدماتوتصمیم گیریبهبودبرایمصنوعی

ویژگی های 
حکمرانی 
هوشمند

یکپارچگی 
داده ها

خدمات 
دیجیتال

ارتباطات
IoT و 5G



.جمع آوری و تحلیل داده های شهری به طور متمرکز برای تصمیم گیری بهتر: یکپارچگی داده ها

.نارائه خدمات دولتی و شهری به صورت آنلاین و دسترسی آسان برای شهروندا:خدمات دیجیتال

.استفاده از اینترنت اشیاء برای نظارت بر وضعیت محیطی، حمل ونقل و زیرساخت ها:IoTو G5ارتباطات 

آسیابرایالهام بخشلگویا
2030تاکربنبدونشهربرنامه

مصنوعیهوشفناوری هایتوسعه





هوشمند در سایبر جایااهداف حکمرانی

فناوری هایازاستفادهبا:شهریزندگیکیفیتارتقاء•
.شهریخدماتوزیرساخت هابهبودبرایپیشرفته

وطبیعیمنابعازبهینهاستفاده:رپایدامنابعمدیریت•
.پسماندمدیریتوحمل ونقلزمینهدربه ویژهانرژی،

پلتفرم هایطریقاز:شهروندانمشارکتافزایش•
.ریشهاموردربیشترهمکاریومشارکتبرایدیجیتال



تکنولوژی های استفاده شده در حکمرانی 
هوشمند

مشکلاتپیش بینیبرای(AI):مصنوعیهوش•
.خدماتبهبودوشهری

Bigکلانداده های• Data)):تحلیلوجمع آوری
.چالش هاونیازهاشناساییبرایداده ها

سیستم هایازاستفادهبا:هوشمندحمل ونقل•
.هوشمندترافیکمدیریتوخودکارحمل ونقل
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داده هایازمحافظت:داده هاامنیتوخصوصیحریم•
.سایبریتهدیداتبرابردرشهروندان

فناوری هایپیاده سازیوتوسعه:بالااولیههزینه های•
.داردکلانسرمایه گذاری هایبهنیازنوین

بهآگاهی رسانیبهنیاز:فرهنگیواجتماعیموانع•
.جدیدفناوری هایازاستفادهدرفرهنگ سازیوشهروندان

موانعوچالش ها



فناوری هایازاستفاده:فناورییکپارچگیموقعیت•
.شهریخدماتبهینه سازیبراینوین

انرژیمنابعکهبه گونه ایشهرهاطراحی:پایداری•
.شوندمدیریتپایداربه طور

ودولتیخدماتارائه:آنلاینودیجیتالخدمات•
.دیجیتالپلتفرم هایطریقازعمومی

ونظارتیدوربین هایازاستفاده:ایمنیوامنیت•
.شهربرنظارتبرایهوشمندسیستم های

هوشمندحکمرانی 







SMART CITY AS A DRIVER OF ACONOMY



؟ اهداف شهر هوشمند چیستمهمترین •
؟چیستشهر هوشمندساختار •
بر چه اساس تعیین میشوند؟ شهر هوشمند(پذیرش ریسک)ریسک اشتهای •
؟ گذار استاهداف تاثیر بر چگونه •
چیست و چگونه تعریف و قیمتگذاری میشود؟ محصولات جدید در حوزه شهر هوشمند•
برقرار میشود؟چگونه اهداف مالی و بین پارامترهای شهر هوشمند ارتباط •
؟ پایدار و سبز به چه معنی استشهر هوشمند•
تعریف میشود؟چگونه نگاه به مشتریان در شهر هوشمند •

(در پاسخ به اسلاید اول.... )چند سوال کلیدی



از توجه شما عزیزان متشکرم


